Adatkezelési tajékoztato

Adatvédelmi tajékoztato

Az On &ltal megadott adatokat a Relicon Hungary Kft. (Love2Smile Organic Cosmetics) kizarélag a megrendelés teljesitése, a
kapcsolattartas (tajékoztatas, informacio kildés) és a rendelési feltételek késGbbi bizonyitasa érdekében tarolja. Adatait harmadik fél
részére nem adjuk at, kivéve, ha az a szerz6dés teljesitése érdekében alvallalkozonkként mikddik kozre, pl. futarszolgdlat, aki az
adatokat semmilyen formaban nem jogosult felhaszndlni, térolni, illetve harmadik fél részére tovabbadni. Adatai kezelésekor a
Személyes adatok védelmérdl és a kbézérdekl adatok nyilvanossagardl szélo 1992. évi LXIII és az informacios 6nrendelkezési jogrol
és az informaciészabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. torvény (Infotv.). és az azt modositd 2015. évi CLXXXVI toérvénynek, valamint a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél sz6ld
2016/679 (EU) Rendelet (tovabbiakban: ,GDPR”) megfelel6en jarunk el.

Adatkezelési nyilvantartasi szamunk: NAIH-74816/2014.

Felhivjuk figyelmét, hogy a webaruhazunkba valé regisztracioval, illetve regisztracioval, vagy regisztraciéo nélkiil
torténo vasarlassal, valamint a hirlevélre torténo feliratkozassal az adatvédelmi nyilatkozatunkat elfogadottnak tekinti,
azzal egyetért!

A Relicon Hungary Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (a tovabbiakban: ,Kft.”) elkttelezett a webdruhdzéban vasarld, hirlevélre
feliratkozd, vagy vele kapcsolatba kerll6 természetes személyek (vasarldk, egyéb partnerek, cimzettek, mas személyek) személyes
adatainak védelme irdnt, és kiemelten fontosnak tartja az érintettek informacids 6nrendelkezési jogdnak tiszteletben tartdsat. A Kft.
vallalja, hogy az altala nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatos minden adatkezelése megfelel a hatalyos jogszabalyoknak, valamint a
jelen Adatkezelési Tajékoztatdban foglaltaknak.

A Kft. Adatvédelmi tdjékoztatdja az ASZF mellékletét képezi, nyilvanos és folyamatosan elérhetd a http://webshop.love2smile.hu
weboldalon. Fenntartjuk a jogot arra, hogy az Adatkezelési Tajékoztatd a jogszabdlyokkal 6sszhangban, egyoldalian mddositasra
kerdljon.

Az adatkezel6 adatai:

cégneve: Relicon Hungary Kift.

marka neve: Love2Smile Organic Cosmetics

honlap: www.love2smile.hu, webshop.love2smile.hu
e-mail: info@love2smile.hu

székhelye: 1142 Budapest, Kacsoh P. Ut 119.
cégjegyzékszama: 01-09-935090

addszéama: 12453845-1-42

k6zosségi adészama: HU12453845

Amennyiben az Adatkezelési Tajékoztatd tartalmdval vagy alkalmazasaval, vagy egyebekben a Kft. adatkezelésével kapcsolatos
kérdése, illetve észrevétele van barmely vasarlonak, vagy hirlevél feliratkozoak, az alabbi elérhetéségek barmelyikén jelezheti:

e-mail: info@love2smile.hu
telefon: +36-30-545-6617
postacim: 1142 Budapest, Kacséh P. Ut 119.

Altalanos jogi kézlemény

A jelen adatvédelmi nyilatkozat (tovabbiakban: Nyilatkozat) tartalmazza a webaruhazban megvasarolhatd termékekkel 6sszefliggb
megrendelések teljesitése, szolgaltatdsok nyuUjtdsa és a hirlevelek kikuldése keretében végzett, személyes adatok kezelésére
vonatkoz6 szabalyokat, valamint az adatkezelésre vonatkozd tdjékoztatast. A szolgdltatdas hasznalatanak megkezdésével a
felhasznaldk kifejezetten elfogadjék a jelen Nyilatkozat feltételeit, amely folyamatosan elérheté a webaruhaz oldaldn. A webaruhaz
lzemeltet6je fenntartja maganak a jogot jelen kozlemény barmikori megvaltoztatasara. Az Gzemeltet6 magara nézve kotelezének
ismeri el jelen jogi kdzlemény tartalmat. Amennyiben latogatonknak olyan kérdése lenne, mely jelen kézleménylink alapjan nem
egyértelmd, kérjik irja meg neklink és kollégank megvalaszolja kérdését. Az lzemelteté elkotelezett a webaruhaz szolgaltatas
min&ségének a legmagasabb szinten tartasa iranyaban, a szolgaltatas hasznalatabdl eredd esetleges karokért azonban semmilyen
felel6sséget nem vallal.

Adatkezelési alapelvek

Az Uzemeltet6 szamara alapvetd cél a latogatok személyes adatainak védelme, kiemelten fontosnak tartja a felhasznaldk informacids
onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az lizemelteté a latogatok személyes adatait bizalmasan kezeli és megtesz minden
olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja. Az alabbiakban ismertetjlik adatkezelési
alapelveinket, bemutatjuk azokat az elvarasokat, melyeket az (zemeltet6 sajat magaval, mint adatkezel6vel szemben
megfogalmazott és betart. Az lzemeltet6 adatvédelmi koncepcidja a tdjékoztatédson alapuld 6nkéntes beleegyezésen nyugszik,
melynek megvaldsitasara a szolgaltatas haszndlatanak minden fazisaban torekszik. Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az
adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos jogszabdlyokkal. A webaruhdzban adatkezelést az lizemeltet6 végez, harmadik fél részére
személyes adatokat nem ad ki, csak az érintett elGzetes és kifejezett hozzajarulasa alapjan. A megrendelés elkildésével a személyes
adatok kiszallitd cég iranyaba torténé tovabbitdsahoz a vasarlo kifejezetten hozzajarul. A felhasznaldkrdl gyljtott személyes
adatokbol készult statisztikdkat harmadik fél részére kizarolag az adatkozlé személyére vonatkozé informaciotdl megfosztva tovabbit.
Az igy tovabbitott adatbdl semmilyen eljarassal nem reprodukalhaté az adatkdzlé valamely személyes adata. A webaruhazban
gyljtétt személyes adatokat mas forrasbdl szarmazé adatokkal az adatkezel6 nem kapcsolja 6ssze. Harmadik orszagba
(Magyaroroszagon kiviilre) az lzemeltet6 felhasznaloi adatokat nem tovabbit. A felhasznalok adataibol az altalanos statisztikai
modszerekkel készitett kimutatasokat, elemzéseket az lizemeltetd korlatlan ideig megériz. Ezen adatokbdl nem lehet az érintettre
vonatkozé kovetkeztetést levonni. A webaruhaz oldalédn az Uzemeltetd kilonleges adatot (a faji eredetre, a nemzeti és etnikai
kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partéllasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6z0désre, az érdek-
képviseleti szervezeti tagsagra, az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre, a szexuadlis életre vonatkozd adat, valamint a blndgyi
személyes adat) nem gylijt felhasznaldirdl. A webaruhaz latogatdi a szolgaltatast dnkéntesen hasznaljak. Tudomasul veszik, hogy a
webaruhazban a rendelés csak regisztracié utan adhaté le. Amennyiben torvényi felhatalmazas alapjan az lzemeltet6 koteles a
megkeresd hatdsag részére személyes adatot kiadni, és annak minden feltétele adott, gy a kérésnek eleget tesz. Ezt a szolgaltatas
latogatdja és igénybevevdje (felhasznald) tudomadsul veszi, ezzel kapcsolatban kifogast nem fog emelni. Az lUzemeltetd az egyes
felhasznaldk adatmoédositasi, adatkérési, adattorlési, adatkezelési tajékoztatasi kérdéseit fogadja, és a leheté leghamarabb, de
legkésébb 25 napon belill valaszol. A webaruhazban el6fordulhatnak linkek mas, kilsé oldalakra. Az lizemeltetd nem felel6s mas
weboldalak adatkezelési gyakorlataval kapcsolatban. Jelen nyilatkozat csak az Gzemeltetd altal miikodtetett webaruhazra vonatkozik.

On az adatkezelés id6tartaman belll tajékoztatast kérhet az Adatkezel6tél a személyes adatai kezelésérdl. Az Adatkezeld a kérelem
benyUljtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon belll irdsban, kézérthetd formaban tajékoztatja Ont a
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kezelt adatokrol, az adatkezelés céljarél, jogalapjarol, idétartamardl, tovabba - amennyiben az adatok tovabbitasara is sor kertlt -
arrél, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

A honlap latogatodk technikai jellegii adatainak rogzitése, cookie (siitisav) hasznalata

A honlap latogatdsa soran az aruhazi rendszer régziti a felhasznalok IP cimét, melybdl bizonyos esetekben koévetkeztetni lehet az
érintett személyre, ezen fellll rogziti az operacids rendszer, a bongész6 tipusat és a latogatott oldal cimét. Az adatmentésnek
els6sorban technikai jellegli célja van, a rendszer folyamatos m(ikédéséhez elengedhetetlen. Az adatrégzités tovabbi célja a
felhasznaldi szokasok elemzése, latogatottsagi statisztikdk készitése, mely a még magasabb szinvonall kiszolgalashoz nyujt
segitséget. A napldallomanyok elemzése soran felmerllt adatokat mas informacioval az Uzemeltet6é nem kapcsolja Ossze, a
felhasznald személyének azonositasara nem térekszik.

Vasarlo regisztracio

Amennyiben a felhasznal6 vasarolni szeretne a webaruhazban, (gy az els6 vasarlas alkalmaval meg kell adni a vasarlashoz sziikséges
adatokat is, igy a vasarldé szamlazasi és szallitdsi adatait, telefonszamat, e-mail cimét, a kapcsolattarté nevét, valamint a késdbbi
belépéshez sziikséges jelszavat. A regisztracio soran vasarlas nélkil is jelezheti hirlevél igényét. A hirlevél igénylés a felhasznal6 altal
barmikor torélhetd. A regisztraciét e-mailben visszaigazolja a rendszer. A vasarld, vagy felhasznald koteles az altala megadott jelszét
bizalmasan kezelni. Amennyiben az azonositas soran a vasarld egyedi azonositdja és jelszava helyes megadasat kévetéen a vasarlo
adatai arra jogosulatlan harmadik személy birtokaba kerliltek, az ebbdl ered6 karokért, illetve hatranyokért az Adatkezel6
felelésséget nem vallal. A felhasznaldk e-mail cimik megadasaval hozzajarulnak ahhoz, hogy a szolgaltatd Uzenetet kildjon
szamukra. A regisztralt adatokat az lizemeleteté kérelemre torli a rendszerbdl. A torlési kérelem biztonsagi okokbdl csak akkor lesz
érvényes, ha a torlési kérelmet a felhasznald e-mailben megerdsiti, igy elkertlhetd, hogy valaki mas szandékosan vagy tévedésbdl
mast toroljén a regisztracids adatbazisbol.

A vasarld a megrendelés rogzitésével (regisztracid nélkil leadott megrendelés esetén is) tudomasul veszi és hozzajarul, hogy a
Webaruhazunk atadja a csomagkildés teljesitéséhez sziikséges adatokat a kézremiikdd6é futarszolgalatnak.

Hirlevél igénylés

Webdaruhazunk a regisztralt vasarléknak, a Hirlevélre feliratkozdknak kild Hirlevelet, melyre a feliratkozas tev6leges magatartassal
(erre vonatkozd mez6 oOnkéntes, szandékos kipipalasaval) torténik. A Kft. minden hoénapban altaldanos tartalmd online hirlevelet
készit, melyre a tartalom irdnt érdekl6dék szabad akaratukbodl, sajat szandékuk kifejezésével, Ures jelol6 négyzet kipipalasaval,
minden kotelezettség nélkil feliratkozhatnak. A feliratkozast kovetéen automatikus e-mail érkezik az altaluk megadott cimre,
melyben meg kell er6siteni, hogy valdoban a megadott e-mail cim tulajdonosa kezdeményezte a feliratkozast. A hirleveleket
Mailchimp, vagy MailerLite levélkiild6 rendszerrel kuldjik ki. A Hirlevélr6l barmikor, korlatozas nélkil, egyszerien le lehet iratkozni az
erre a célra rendelkezésre allé leiratkozdas gombbal, vagy az info@love2smile.hu cimen, akar egy a targymezében elhelyezett
"leiratkozas" szdval, vagy akar Uresen hagyott tdrgymezovel is.

Erintett: webaruhaz vasarld, természetes személy

Kezelt adatok és forrdsa: név és e-mail cim kdzvetlenil a vasarldtol, feliratkozotdl személyesen

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk 1. bek. b) pont

Adatkezelés célja: hirlevél kikuldése

A webaruhazban torténd vasarlas

A Kft. lehetGséget biztosit a webaruhazaban (webshop.love2smile.hu) torténd vasarlasra, regisztracidval, vagy regisztracié nélkil. A
vasarlas teljes részletes folyamatat és feltételeit a webaruhdzban nyilvéanos és folyamatosan elérheté Vasarlasi feltételek (ezen bell
Altaldnos SzerzGdési Feltételek, Adatkezelési tajékoztatd, Vasarlasi tudnivalok) tartalmazza. A Kft. a szerzGdés teljesitése érdekében

csomagkuldd, futdrszolgaltatast vesz igénybe attdl fliggéen, hogy a vasarlé hazhozszdllitdssal, vagy atvételi pontra kérte a
megrendelését.

Csomagszallitdsra szerz8ddtt partnereink:
- Atvételi pontra (Pick Pack Pont) torténé csomagkildés esetén: Sprinter Futarszolgalat Kft. (Székhely: 1097 Budapest, Tablas u. 39.,
Addszdm: 12263840-2-43, Cg. szam: 01-09-660447)

- Csomagpotra (GLS) torténd csomagkuldés esetén: GLS Hungary Csomag-Logisztikai Kft. (Székhely: 2351 Als6némedi, Eurdpa u. 2.,
Adoszam: 1236941-02-44, CG. szam: 13-09-111755

- Hazhozszallitdssal torténé csomagkildés esetén: GLS Hungary Csomag-Logisztikai Kft. (Székhely: 2351 Alsénémedi, Eurdpa u. 2.,
Addbszam: 1236941-02-44, CG. szam: 13-09-111755

Atvételi pontra (Pick Pack Pont), vagy Csomagpontra (GLS Csomagpont) torténé csomagkiildés esetén:

Erintett: webaruhaz vasarld, természetes személy

Kezelt adatok és forrdsa: név, telefonszam és e-mail cim kdzvetlenul a vasarlotol személyesen

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk 1. bek. b) pont

Adatkezelés célja: szerzédés teljesitése, igazolasa, megrendelés kikiildése

A webaruhaz vasarld altal rogzitett és a webaruhaz Gzemeltet6je (a megrendelt aru, csomag feladdja) altal felvett személyes adatok
(név, telefonszam, e-mail cim) a megrendelés teljesitéséhez tovabbitasra keriilnek partneriink, a Sprinter, vagy a GLS Futarszolgalat
részére, aki ezeket az adatokat és a megrendelt arut tovabbitja a terlletileg illetékes szerzddott, fix kézbesitési pontok felé (Pick Pack
Pontok, vagy Csomagpontok).

A cimzett, vagy egyéb jogosult atvevé alairasat kézvetlenil a Sprinter, vagy GLS illetve a kézbesitést végz6 alvallalkozéja (mint
adatfeldolgozd) veszi fel és tovabbitja azt a Sprinter, vagy a GLS részére. A szolgdltatds tekintetében adatfeldolgozénak mindsiilé
alvallalkozok aktualis listaja (név, székhely) megtaldlhatd a http://www.sprinter.hu/segedanyagok weboldalon. A Sprinter, vagy a GLS
egyebekben nem vesz igénybe alvallalkozot, illetve a személyes adatokat nem tovabbitja A vasarlé altal a megrendeléskor megadott
szamlazasi cimet kizardlag a szamla kidllitdsahoz hasznaljuk fel, 3. fél részére nem kerll atadasra. Az adatszolgaltatas
elmaradasanak lehetséges kdvetkezménye a szerz6dés teljesitésének, a megrendelt aru kikiildésének meghilsulasa.
Hazhozszallitassal térténé csomagklildés esetén:

Erintett: webaruhaz vasarlo, természetes személy

Kezelt adatok és forrdsa: név, telefonszam, szallitasi, vagy lakcim és e-mail cim kozvetlenul a vasarlétol személyesen

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk 1. bek. b) pont

Adatkezelés célja: szerz6dés teljesitése, igazolasa, megrendelés kiklildése

A webaruhdaz vasarlo altal rogzitett és a webaruhaz tizemeltetdje (a megrendelt aru, csomag feladdja) altal felvett személyes adatok
(név, telefonszam, szallitasi cim és e-mail cim) a megrendelés teljesitéséhez tovabbitasra kerlilnek partneriink, a GLS futarszolgalat
részére, aki a megrendelt aru kiszallitdsat teljesiti. A cimzett, vagy egyéb jogosult atvevé alairasidt a GLS futdrszolgalat (mint
adatfeldolgozo) veszi fel, az atadott adatokat 3 félnek nem tovabbitja. A vasarlo altal a megrendeléskor megadott szamlazasi cimet a
szamla kidllitdsahoz hasznaljuk fel.

Az adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges koOvetkezménye a szerz6dés teljesitésének, a megrendelt aru kiklldésének
meghiusuldsa.



A megrendelés rogzitésekor a rendszer altal automatikusan kuldott e-mailt kap a vasarld a megrendelésrél, ezt kovetden a
megrendelés feldolgozottsaganak fliggvényében tajékoztaté e-mailt kap a megrendelés feladasardl, visszaigazolasarél, vagy egyéb
(pl. szallitasi adatok) egyeztetésrol.

Telefonbeszélgetések rogzitése
Sem a beérkez6, sem a kimend hivasokat nem rogzitjik, semmilyen adatkezelés, vagy tovabbitas nem térténik. A Kft. telefonos
elérhet6ségét a weboldalon folyamatosan kdzzétett és nyilvdnos ASZF tartalmazza.

Levelezés
A Kft. részére kildétt hagyomanyos és elektronikus panaszlevelek archivélasra kertilnek. Semmilyen mas levelet nem archivalunk. A
Kft. levélcimét és e-mail cimét a weboldalon folyamatosan k6zzétett és nyilvanos ASZF tartalmazza.

Erintett: levelezést lebonyolité természetes személy

Kezelt adatok és forrdsa: név, e-mail cim és a levélben kozolt egyéb adat kozvetlendl a levélirotdl személyesen

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk 1. bek. a) pont

Adatkezelés célja: érintett, ill. Kft. jogainak védelme, kitelezettségeinek teljesitése, megallapodas bizonyitasa, minéségbiztositas

A Kft. nem vesz igénybe adatfeldolgozot, az adatokat 3. félnek nem tovabbitja. Az adatszolgdltatds elmaradasanak lehetséges
kovetkezménye az ligyintézés elmaradasa.

Vélemény irasa

Az egyes termékekkel kapcsolatos vélemények irdsahoz, illetve egyéb férumbejegyzés elkildéséhez nem mindig szikséges a
regisztracié, ez esetben a vasarlonak csak a nevét és az e-mail cimét kell megadnia. A név, az e-mail cim és a termékekkel
kapcsolatos vélemény nyilvanossagra kertil, igy csak abban az esetben irjon véleményt, amennyiben ezt elfogadja.

Webaruhaz technikai hattér iizemeltetés

A Kft. webaruhaza technikai hatterének Gzemeltetésére szerz6dott partnertink: UNAS Online Kft. (Székhely: 9400 Sopron, Major kéz
2., Adészam: 14114113-2-08, Cg. szam: 08-09-015594)

A Kft. a technikai hatteret (izemeltet6 partnertdl bérli a webaruhazat, melynek szamitastechnikai paramétereit kizardlag az arculat, a
termékek, a vasarlas és a hozza kapcsolodd informacidk tekintetében tudja valtoztatni. A webaruhdzban kereskedé Kft., aki a
termékek értékesitését végzi az adatkezelS, az Unas Kft. pedig az adatfeldolgozd, aki a webaruhaz rendszer segitségével lehetéséget
biztosit a vasarldknak az adatok megaddsara, azokat feldolgozza és tarolja, az adatokhoz pedig az adatkezel6 részére hozzaférést
biztosit.

Személyes adatok tarolasa, az adatkezelés biztonsaga

A Kft. a technikai hatteret lizemeltetd partner informatikai és nyilvantartasi rendszereit hasznalja, ettdl eltérd, kilén rendszert nem
alkalmaz.Webaruhdzunk az adataramldas biztonsdga érdekében az SSL tanusitvanyt is telepitette.

A birésag, ugyészség, nyomozd hatdsdg, szabdlysértési hatdsdg, koézigazgatasi hatésdg, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag, a Magyar Nemzeti Bank, illetve jogszabalyban erre feljogositott egyéb szervezetek adatok kozlése,
tajékoztatas adasa, illetve iratok rendelkezésre bocsatasa érdekében megkereshetik az adatkezel6t. A Kft. az emlitett szervezetek
részére csak annyiban és olyan mértékben ad ki személyes adatokat, amennyiben és amilyen mértékben az a megkeresés teljesitése
érdekében feltétlentl szikséges.

Az érintettek jogai és jogorvoslati lehetéségei

Az Uzemeltetd adatait teljeskérlien megtaldlja az "Informaciok" oldalon. Ha a vasarld Ugy érzi, hogy az adatkezeld megsértette
személyes adatai védelméhez valo jogat, a személyes adatok védelmérdl és a kozérdek(i adatok nyilvanossagardl szolo torvény
szerint jarhat el. Panasz esetén: NAIH - Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag_Hatoésag.

Az érintett jogosult a Kft-t6l, mint adatkezel6tdl:

az adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehetdségeirdl tajékoztatast kapni,
a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald hozzaférést kérni,

a ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését kérni,

a ra vonatkozé személyes adatok torlését kérni,

a ra vonatkozé személyes adatok kezelésének korlatozasat kérni,

a ra vonatkozé személyes adatok kezelése ellen tiltakozni,

a raé vonatkozé személyes adatok tekintetében adathordozhatdsaghoz vald jogaval élni.
Az érintett a jogait irdsban, a Kft. megadott elérhet8ségein keresztiil gyakorolhatja.

Tajékoztatdashoz valé jog: A Kft.,, mint adatkezeld megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére
aszemélyes adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és a 14. cikkeiben emlitett valamennyi informaciét és a GDPR 15-22. és 34.
cikkei szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kozérthetéen
megfogalmazva nyujtsa. Az informacidkat irdsban, vagy mas modon - ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kell megadni.
(GDPR 12. cikk (1) bekezdés).

Az érintett hozzaférési joga: Az érintett jogosult arra, hogy a Kft.-t6l, mint adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a kovetkezd informacidokhoz hozzaférést kapjon (GDPR 15. cikk (1) bekezdés):- az adatkezelés céljai;- az érintett
személyes adatok kategoriai;- azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték,
vagy ko6zolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;- a személyes adatok
tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;- az érintett azon joga,
hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;- a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyuljtasanak joga;- ha az adatokat
nem az érintettél gydjtotték, a forrasukra vonatkozd minden elérhetd informacid;- amennyiben relevans, az automatizalt
dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé
érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel
jar.Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténé tovabbitdsara kerll sor, az érintett
jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozé megfelelé garanciakrol (GDPR 15. cikk (2) bekezdés).A Kft., mint
adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre
bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri (GDPR 15. cikk (3) bekezdés). A masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait (GDPR 15. cikk (4) bekezdés).

A helyesbitéshez vald jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Kft., mint adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkll helyesbitse a
réd vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos
személyes adatok - egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Utjan tortén6- kiegészitését (GDPR 16. cikk).A Kft., mint adatkezel6
minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, akivel, illetveamellyel a személyes adatot kozolték.

A térléshez vald jog (,Az elfeledtetéshez valé jog”): Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Kft., mint adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkll toroljea rd vonatkozd személyes adatokat, a Kft. pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyesadatokat indokolatlan késedelem nélkil térélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall (GDPR 17. cikk (1) bekezdés):- a
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személyes adatokra mar nincs sziikség abbodl a célbdl (akar igazolasra is), amelybdl azokat gyUjtotték vagy mas mddon kezelték; - az
érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;- az érintett tiltakozik az
adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvez6 jogszer(i ok az adatkezelésre;- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;- a
személyes adatokat a Kft.-re, mint adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni
kell;- a személyes adatok gy(ijtésére informacios tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerilt sor.Az
adatok torlésére a Kft.,, mint adatkezel6 nem koételes, amennyiben az adatkezelés sziikséges (GDPR17. cikk (3) bekezdés):- a
véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorldsa céljabdl;- a személyes adatok kezelését el6iro, az
adatkezelGre alkalmazand6 unidés vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabdl;- népegészségligy teriletét érinté
kozérdek alapjan;- kozérdek( archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl; vagy- jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.Hozzdjaruldson alapuld adatkezelés esetén az érintett a
hozzajarulasat barmely id6pontban visszavonhatja, mely visszavonas azonban nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszerliségét (GDPR 13. cikk (2) bekezdés c) pont, 14. cikk (2) bekezdés d) pont).A Kft., mint adatkezeld
minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi torlésrél, akivel, illetve amellyel a személyes adatot k6zolték.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Kft., mint adatkezel6 korlatozza az adatkezelést,
ha az alabbiak valamelyike teljesil (GDPR 18. cikk (1) bekezdés):- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a
korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy a Kft. ellenérizze a személyes adatok pontossdgat;- az
adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenezi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;- az
adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes, vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos k&zérdekébdl lehet kezelni (GDPR 18. cikk (2)
bekezdés). A Kft. az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen
tdjékoztatja (GDPR 18. cikk (3) bekezdés).A Kft., mint adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi adatkezelés-
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték.

Az adathordozhatdsdghoz valé jog: Az érintett jogosult arra, hogy a ré vonatkozé, altala a Kft.,, mint adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna a Kft., ha (GDPR 20. cikk (1) bekezdés):a) az
adatkezelés hozzajaruldson vagy szerzddésen alapul ésb) az adatkezelés automatizalt médon toérténik.Az adatok hordozhatdésagahoz
valé gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvaldsithatd - kérje a személyes adatok adatkezel6k
k6zotti kdzvetlen tovabbitdsat (GDPR 20. cikk (2) bekezdés).Az adatok hordozhatdsagahoz valé gyakorlasa nem sértheti az adatok
torléséhez vald jogot. (GDPR 20. cikk (3) bekezdés). Az adatok hordozhatdésagahoz vald jog nem érintheti hatranyosan masok jogait
és szabadsdagait (GDPR 20. cikk (4) bekezdés).

A tiltakozashoz vald jog: Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezésen alapuld
profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoléodnak (GDPR 21.
cikk (1) bekezdés).Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kbzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolédik (GDPR 21. cikk (2) bekezdés). Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok koézvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célb6l nem kezelhet6k (GDPR 21. cikk (3)
bekezdés).

Automatizalt déntéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapuld
dontés hatalya, amely ra nézve joghatdssal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentés mértékben érintené (GDPR 22. cikk (1) bekezdés).
Az emlitett jog nem gyakorolhaté abban az esetben, ha a dontés:- az érintett és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy
teljesitése érdekében szlkséges;- meghozatalat az adatkezelGre alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely
az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgdldé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy-
az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul (GDPR 22. cikk (2) bekezdés).

Eljarasi szabalyok, jogorvoslati lehetéségek

A Kft., mint adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott 25 napon belll tajékoztatja az
érintettet a GDPR 15-22. cikke szerinti kérelem nyomdan hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi 2 hdnappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitasardl a Kft. a
késedelem okainak megjeltlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 25 napon bellil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt
masként kéri (GDPR 12. cikk (3) bekezdés).A GDPR 13. és 14. cikke szerinti informacidokat és a 15-22. és 34. cikke szerinti
tajékoztatast és intézkedést dijmentesen kell biztositani.

Ha az adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a GDPR 15-21. cikke szerinti kérelmet benyujté természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossagédnak megerésitéséhez sziikséges informaciok nyujtédsat kérheti (GDPR 12. cikk
(6) bekezdés).

Jogorvoslati lehetéségek

Ha a Kft., mint adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésGbb a kérelem
beérkezésétol szamitott 25 napon bellil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az
érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatdsagnal és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval (GDPR 12. cikk (4) bekezdés).

A feligyeleti hatdsag neve és elérhetésége:

Megnevezése: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (NAIH)

Cime: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Postacime: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06-1-391-1400 Fax: 06-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.huHonlap: www.naih.hu

Az adatkezelGvel, vagy az adatfeldolgozdval szembeni birdsagi eljarast az adatkezelé vagy az adatfeldolgoz6 tevékenységi helye

szerinti tagallam birdésaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljardas megindithaté az érintett szokdasos tartdzkodasi helye szerinti
tagallam birdsaga el6tt is (GDPR 79. cikk (2) bekezdés).

Az alabbi Osszehasonlité oldalakat a Love2Smile Organic Cosmetics webaruhaz NEM hasznalja, az alabbiak csak
informacio jellegliek.

Arukeresé.hu Megbizhaté bolt Program

A www.arukereso.hu (arukereso.hu Kft. 1074 Budapest, Rakoczi Gt 70-72., Adészam: 13282156-2-42, Cégjegyzékszam: 01-09-
727285) Megbizhaté bolt programjanak miikodése érdekében az itt torténé vasarldsok utédn a vasarlé e-mail cime, illetve az altala
megvasarolt termék megnevezése az arukereso.hu részére tovabbitasra keriil. Az adattovabbitas célja: vasarldi visszajelzés igénylése
és megjelenitése. Az igy tovabbitott személyes adatokat az arukereso.hu Kft. a www.arukereso.hu Adatvédelmi és adatkezelési



szabalyzatanak megfeleléen kezeli.

Olcsobbat.hu jutalék alapu megjelenés

A www.olcsobbat.hu (Sanoma Media Budapest Zrt., 1037 Budapest, Montevideo u. 9., Cégjegyzékszam: 01-10-044658) jutalék alapu
megjelenés programjanak keretében az itt torténd vasarlasok utan a vasarld neve, e-mail cime, illetve az altala megvéasarolt termék
megnevezése az Olcsdbbat.hu részére tovabbitasra kerll. Az adattovabbitas célja: vasarldi visszajelzés kérése és megjelenitése. Az
igy tovabbitott személyes adatokat a Sanoma Media Budapest Zrt., az Olcsdbbat.hu adatvédelmi szabalyzatdnak megfelelden kezeli



